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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SCM-SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIVEDLA

CONTRATADA: A SCHOSSLER E SILVA LTDA ME também conhecids pei s 7o7e
Fantasia CYBERWEB — ATJP, CNPJ 22.296.075/0001-02, localizzdo & £oereil 72
Avenida Coronel Theodomiro Porto da Fonseca, n 1717 — Apto ... 1o £21779 e

registrado com outorga Anatel Ato n® 50218 de 19/11/2015, neste alo representzca por 52

representante legal, doravante denominada como CONTRATADA, &, dz oulro 220

CONTRATANTE: Pessoa juridica ou fisica devidamente gualificadza no TERMO DE
CONTRATAGAO, o qual fara parte integrante do presente instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA — O presente contrato tem como OBJETO z prestzczo ©0 S27vigt
de Comunicacdo Multimidia (SCM) pela CONTRATADA a2 CONTRATANTE. oncs =
CONTRATADA fornecera acesso a internet nos termos espec cificos do PLANO D=

ACESSO disponibilizado  pela CONTRATADA e escolhido livremenis 020
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - O CONTRATANTE declara que teve acesso prévio z todas
as caracteristicas do PLANO DE ACESSO escolhido, principalmente no gue diz
respeito das velocidades de download e upload, garantia de banda, minimo ds
contratacdo, descontos e tempo de resposta para atendimentos. Os planos poderzo
ter finalidade exclusivamente residencial elou comercial, n3ao podendo ©

CONTRATANTE utilizar-se de plano para finalidade diferente a que foi contratada.

§1° — A CONTRATADA podera ceder, na duracdo do presenie termo. IP fxo ©
tudo conforme descrigdo do plano escolhido pelo CONTRATANTE. Essz cess20 poce =

= oV PICT S

ocorrer a titulo oneroso.
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§2° - Fica desde ja acordado que o(s) IP(s) cedido(s) ao CONTRATANTE sao de exclusiva
propriedade da CONTRATADA, que poderd altera-los a qualquer momento, mediante
aviso prévio de 10(dez) dias.

§3° — O pagamento do PLANO DE ACESSO escolhido sera mensal. Outras formas de
pagamento e/ou periodicidade poderdo ser pactuadas no TERMO DE CONTRATAGAO.

§4° — Poderao ser cobrados valores a titulo de instalagéo, locagdo de equipamentos ou
ativagéo do PLANO DE ACESSO.

§5° — Em caso de atraso no pagamento de qualquer quantia referente ao presente contrato
deverd o CONTRATANTE arcar com multa de 2% (dois por cento), além de 1% (um por
cento) de juros de mora por més, calculados de forma pro rata die. Além da presente multa
poderado ser cobradas cumulativamente outras quantias previstas no presente contrato, se

for o caso.

§6° — Todos os valores do presente contrato serdo reajustados a cada 12 meses pela
variagao do IPCA, IGPM ou INPC, devendo a CONTRATADA escolher o indice que for
mais adequado ao calculo.

§7° — O n&o recebimento da cobranga pelo CONTRATANTE n&o o exime do pagamento
de sua mensalidade. O CONTRATANTE tem conhecimento que através do site

www.cyberwebatip.net.br, podera sempre obter sua via de pagamento.

§8° — Os PLANOS DE ACESSO poderdo ser pré-pagos ou pds-pagos, a critério da
CONTRATADA.

§9° — Caso o CONTRATANTE queira cancelar o servico, a CONTRATADA tera até 2 (dois)
dias uteis para processar o pedido. Caso a solicitagado seja feita presencialmente na loja da
CONTRATADA, o cancelamento deve ocorrer assim que for feita a solicitagao. Tratando-se
de CONTRATANTE sujeito a fidelidade contratual, fica 0 CONTRATANTE obrigado ao

pagamento da multa estabelecida no Contrato de Permanéncia. O pedido de cancelamento
%"
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